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CONG TY CO PHAN MAI LINH MIEN TRUNG

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
DAI HOI CO DPONG THUONG NIEN 2015
TP. Da Nang, ngay 18/4/2015

Kinh thua Doan Chu tich,
Kinh thua cac quy vi dai biéu, quy vi cb dong,
Kinh thua Pai hoi.

Loi dau tién, cho phép t6i duge géi 16 chao tran trong dén quy vi dai biéu, quy ¢b
dong va céc nha dau tu dén tham dy Dai héi ¢6 dong thuong nién nam 2015 clia Cong ty
C6 phan Mai Linh Mién Trung. Kinh chiic qui vi dai biéu, qui ¢d déng clng toan thé
Ban lanh dao, CBNV Cong ty ¢6 phdn Mai Linh Mién Trung c6 mat trong dai hdi ngay
hom nay ddi dao stre khoe, hanh phtc va thanh dat.

Sau day Toi xin phép dugc thay mit cho Ban didu hanh Cong ty, bdo cao trude
Dai hoi ¢6 dong thuong nién ket qua hoat déng san xudt kinh doanh nim 2014 va d
xuat mot s6 muc tiéu, phuong hudng nhiém vu nim 2015 cia Cong ty c¢6 phan Mai Linh
Mién Trung .

Kinh thua Pai hoi !

Nam 2014, tinh hinh nén kinh t€ the gi¢i va trong nudce dang trong giai doan phuc
hoi va ting trudéng chdm. Do vay nhiéu doanh nghi¢p van tiép tuc doi mat véi nhiéu kho
khan théch thire. Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty van con gip nhiéu lyc can nhu thj
truong téng trudng cham, ngudi dan van that chit chi tiéu, chi s6 tiéu dung CPI ¢6 mirc
tang thap nhat trong vong 13 nam qua, ngudn nhan luc 14i xe taxi cé xu hudng giam,
canh tranh gay gt gitta cdc doanh nghiép cliing nganh nghe tai cac dia phuong, cac chi
phi dau vao ting v.v...

Bén canh d6, ¢6 nhitng thuin loi co ban dén tir lo1 thé ctia thuong hiéu Mai Linh ciing
nhu 1oi thé vé thi trudng kinh doanh hién trai rong khap céc tinh mién Trung; Su phét
trién du lich tai cac dia phuong, i sut ngan hang 6n dinh va giam so véi nam 2013, co
hoi ti€p can véi cac ngudn von tai trg cho hoat dong dau tu tang 1én...;

L. Trong boi cinh trén, Céng ty Co phian Mai Linh Min Trung d dat dugce cic ket
qua hoat dong SXKD nhuw sau:

Tong doanh thu ctia Cong ty ndm 2014 12 459 t§ 599 triéu dong, dat 108,78% chi
tiéu ke hoach, tang 15,16% so véi nim 2013.

Loi nhuan sau thué dat 13 ty 478 tricu déng, dat 74,88% chi tiéu ké hoach, tdng
1,3% so v&i ndm 2013.
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Doanh thu binh quén ngay xe ¢6 dat 1 triéu 261 ngan dong/xe/ngay, giam 4,0%
so v&inam 2013.

Sé xe c6 cudi nam 2014 1a 1167 xe taxi tang 30% so v6i nam 2013.

Doanh thu ndm 2014 c6 sy tang trudng cao hon nam 2013 va vuot ké hoach 1a do
cac yéu to: Sy gia tang tdng phuong tién, cac thj trudng trong diém van duy tri duoc thi
phan 6n dinh, su dong gop cta don vi méi 1a Mai Linh Binh Dinh. Bén canh dé yéu to
cac thi truong du lich trong khu vuc ting trudng 6t tac dong tich cuc vao yéu to ting
doanh s, dic biét 14 cac thi trudng trong diém nhu Da Nang, Hué, Quang Binh, Hoi An.

Loi nhudn ndm 2014 ctia Céng ty cao hon ndm 2013 nguyén nhan co ban cling la
sy dong gop tir Mai Linh Binh DPinh. Tuy nhién loi nhuin khong dat chi tiéu dé ra do
nguyén nhén chinh 13 hau hét cac thi trudng clia cong ty déu bj gia ting canh tranh theo
xu huéng giam gid cudc, lam gid ban giam trong khi chi phi béan hang, marketing tang
1én cao.

Vé dau tu va thanh ly phwong tién xe taxi: Trong ndm 2014 Céng ty di dau tu
dugc 315 phuong tién, dat 112% ké hoach, thanh ly 151 phuong tién, dat 73% ké hoach.
Viée dau tu can ¢t vao chinh sach quota xe taxi cua cdc dija phuong (d6i v6i cac thanh
phd Pa Néng va tinh Quang Nam) ddng thoi dau tu s6 lugng vira dép tmg nhu cau thi
truong dé dam bao tinh hiéu qua.

SO lugng xe taxi tang 1én 30% so v&i nam trude chi yéu do Cong ty m& rong thi
truong mua lai Cong ty Mai Linh Binh Dinh, bén canh d6 cac thi truong hién tai cling
mo rong tang thém xe (s6 xe dau tu 16n hon s6 xe thanh ly).

Doanh thu binh quan ngay xe c6 giam 4% so véi nam 2013 1a do qua trinh giam

gia cude do gia xang giam vao giai doancudi nim va do co ciu dong xe phuc vu cho thi =
trudng xe gia ré. ]
. CON:
1. Bao cdo tinh hinh tai chinh ciia doanh nghiép: cOF
A 5 . ) MA E" N
Vé kha ndng sinh loi : Al
MIENA
Trong ndm 2014, trong boi canh kinh t€ trong va ngoai nude dang trong giai doan o
Xeoq: £ . X . = ) A s K Lea < A
phuc hoi; kinh t€ trong nudc van trong tinh trang tang truéng cham, chi so tiéu dung ]

(CPI) binh quin ndm 2014 ting thip so véi binh quan nam 2013 (nguoén Téng Cuc
Théng Ké). Chi phi du vao ctia cong ty: xdng, vat tw, BHXH, BHYT, luong ting, nhung ¥
v6i 1ai suat ngan hang binh quan trong ndm d& giam so véi nam 2013, dic biét [a nhitng
khoan vay ngin han, khoan vay moi da dugc giam manh so v6i 2013, nén loi nhuan tir
hoat dong kinh doanh cuia Cong ty d giit dugc én dinh nhu ndm 2013 mgc du trong nim
su canh tranh gay gét clia cac di tha, 1am cho loi nhuan bién giam. Ty 1€ loi nhuan rong
trén doanh thu, Loi nhuén rong trén tong tai san (ROA), L¢i nhuan rong trén von chu s&
hitu (ROE) ¢6 giam nhe so v&i nam 2013.

~ Nhén t6 tac dong tiéu cuc dén két qua loi nhuén cta Cong ty trong nim qua chi
y€u la do khoan dau tu vao Cong ty ¢6 phan Nam Trung B & Tay Nguyén khong phat
sinh hiéu qua, nhung khoan dau tu di giup Cong ty lién két mo rong va cling ¢d, mé

BAO CAO CUA BAN TGP — PHCP 2015 Trang
2



rong thém thi phan hoat dong kinh doanh taxi trong khu vuc Mién Trung & Tay
Nguyén.

Nhén t0 tac dong tich cuc dén két qua kinh doanh cua cong ty 1a khoan dau tu
mua lai don vi kinh doanh taxi tai thi trudng Binh Dinh da gitip cho cong ty mé réng
dugc thi truong, gia ting vé gia tri tai san, gia tang vé loi nhudn.

Vé hé so thanh todn :

Hé s6 thanh toan cta Cong ty cho thay i ro tang cao trong kha ning thanh toan,
nguyén nhan cht yéu xuit phat tir yéu cau du tu ddi mdi phuong tién cta cong ty dé
dép ung nang luc canh tranh, giir viing va tang truéng thi phan (Cong ty da tang cudng
dau tu dai han vao cong ty lién két, mua ban sap nhap cong ty cung nganh nghé). So véi
nam 2013 va cac ndm trude cac chi sé thanh todn, phan anh i ro thanh toén da duogc
dich chuyén theo chiéu huéng tich cuc, nhung nhin chung dang ¢ mirc thip anh hudng
dén kha nang dap ung thanh todn cdc khoan ng dén han thanh toan cho nha cung cép,
ngén hang, t6 chie tin dung va céc dbi tac khéc.

Nhung do tinh chit dic thu cta nganh nghé hoat dong chi yéu 1a dich vu taxi, cac
khoan ng tra sau cta khach hang chiém ty 1€ nho trong doanh thu, tai san cta cong ty

7
A

chu yéu la phuong tién van tai hanh khach 4 chd, 7 chd nén kha ning chuyén ddi thanh
tién bang nhiéu hinh thire tuong déi linh hoat nén Cong ty ludn dam dam bao tét kha
nang thanh toén. Uy tin trong khau thanh toan duoc khach hang, dbi tac va nha cung cap
déanh gia cao.

Téng khoan no trén tong tai san, no trén vén chu sé hitu da gia ting theo yéu cau
phét trién vé thi phén phuong tién va dia ban hoat dong va di t6i ngudng rui ro cao, doi
héi cin phai c6 gidi phap vé ngudn vén dé thay d6i co cdu vén theo huéng mang tinh
bén viing hon va dé sin sang ddi phé véi nhiing ct séc tir moi truong kinh doanh day
bién dong trong giai doan tiép theo.

Ve viée thay d6i vé von ¢b phin va gia tri s6 sdch:

Trong ndm 2014, cong ty da thuc hién duge viec tang von qua hinh thiic phat
hanh ¢ phan chia thudng ¢b tiic cho cb dong hién hitu véi ty 1& 15%, theo nghi quyét
cta Dai hoi cd déng nam 2014. Cong ty khong kéu goi gép vén tir ¢d dong do tinh hinh
thi trudng ching khoan khong thuan loi cho viée phat hanh. Céng ty khong ¢6 ¢6 phan
uu dai va co phiéu quy. Gia tri s6 sach cua cong ty tai thoi diém 31/12/2014 1a: 12.077
dong/01 ¢b phiéu

Nhitng hoat dong quén tri tai chinh cha yeu trong nim :

* Nhén dién nhiing nguyén nhan va thuc trang kho khin trong hoat dong kinh doanh
cua cong ty trong nhiing nam qua, Cong ty da thay d6i co cdu tai san theo hudng gia
tang ty trong tai san cho hoat dong kinh doanh van tai, chuyén nhuong trang trai chin
nudi Quang Binh, dau tu mua lai 1 don vi kinh doanh taxi tai dia ban Binh Dinh véi
hon 130 d4u phuong tién kinh doanh taxi.
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» Tang cuong dau tu dai han vao céac cong ty lién két hoat dong trong cung linh vuc
taxi. Ngudn vén bd sung cho hoat dong kinh doanh trong nam cht yéu tap trung vao
hinh thtrc hop tac kinh doanh xe thuong quyén, hop tac dau tu xe; Vay Ngéan hang va
cac t6 chuc tin dung khac. Giam huy dong vén tiét kiém cua c4 nhan — do tinh chét
ngudn vbn tiét kiém ctia c4 nhan thiéu én dinh.

= Tang cuong trd ng cac khoan ng vay c6 14i suét cao, vay moi cac khoan vay c¢6 14i
sudt thap theo da giam 14i suat 13i vay cla ngén hang, t§ chuc tin dung, gop phan
giam chi phi tai chinh trong nam ctia cong ty.

= Trién khai ky két véi cac ngén hang han muc tin dung trong nim dé cong ty ludn chu
dong ke hoach sir dung nguon von dép tng kha nang thanh toan kip thoi cho nha
cung cap, tra ng cac khoan thanh toan dén han.

= Nham ting cao tinh lam chi phuong tién ctia nguoi léi xe, cting véi hé thbng Mai Linh,
cong ty da tiang cuong trién khai chuong trinh kéu goi von thong qua hinh thirc hop tac
kinh doanh xe thuong quyén. Pay la mot chién luge dai han cta Tap doan Mai Linh.
Trong nim 2014 s xe d3 duoc thuong quyén héa 1a: 55 xe ning téng s xe thuong
quyén dén thoi didm 31/12/2014 1a: 208 xe trén 1.167 dau phuong tién kinh doanh taxi
cua cong ty.

Ve tinh hinh giao dich ¢6 phiéu ciia cong ty trén san giao dich chirng khoan :

Qua gin 5 ndm niém yét va giao dich trén S& giao dich chiing khodan Ha Noi, do
tinh hinh thi trudng ching khoan dang trong giai doan kho khin, niém tin va su quan
tdm, dénh gia clia nha diu tu dbi véi cb phiéu cua cong ty chua ding tiém ning, gié tri
thuc clia cong ty, bén canh nhitng yéu t6 noi tai thiéu tich cuc cua hé théng Mai Linh
trong nhiing ndm vira qua, nén tinh thanh khoan cta cd phiéu cong ty dang & murc thap
sudt tir khi niém yét dén nay, ké tir sau dai hoi ¢b dong nam 2013 va két qué kinh doanh
nam 2013,2014, gia c6 phiéu va khéi luong giao dich dién tién theo chiéu huéng tich
cuc hon, dén 31/3/2015 cb phiéu cua cong ty duoc giao dich & muc gia 10.700d/co
phiéu, khdi luong binh quan giao dich 1a 6.670 6 phiéu/ tudn da dugc cai thién nhiéu so
Vo1 cdc ndm 2011,2012. Cung véi xu huéng ting cua thi truomg ching khoén, két hop
vo1 tinh hinh kinh doanh trong nim 2013, 2014 ¢6 budc tang trudng loi nhudn vuot bic
ké tir khi niém yét, c6 phiéu cua cong ty da ting manh tir mdc ddy 2.500 dong/cb phidu
va dat dinh 14.700 dong/01 ¢6 phiéu vao ngay 14/11/2014 va dén ngay 31/3/2015 da dat
duge muic 10.600 ddng ¢d phiéu (Thi gi4 d& diéu chinh qua cac lan chia ¢é tirc va phat
hanh c¢b phiéu thudng).

2. Nhiing tién b¢ Cong ty da dat dwoce trong nim 2014:

< Nang cao chit luong dao tao: T chic huin luyén dao tao dinh ky cho céc bo phén
chuyén mén nghiép vu tai chinh ké toan, tong dai, bo phén kinh doanh... Luén chi trong
trién khai cong tac dao tao va dao tao lai cho nhéan vién 14i xe. Néng cao chat luong dao
tao hudn luyén cho anh em l4i xe méi bing viée nang cap hé théng tai liéu hudn luyén,
duy tri t6 chire hoc ngoai nglr cho nhan vién lai xe.

% Ung dung cong nghé dinh vi GPS vao hd tro cOng tdc quan tri va ning cao chat lugng
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dich vu, da phat huy hi¢u qua cta cong n ghe trong céc cong tac diéu hanh xe, giai quyét
khiéu nai khach hang, kiém soat téc do xe..

o Trong tinh hinh canh tranh gay git, cong ty van tiép tuc mo rong thi trudong, néng cao
chat lugng phuong tién thong qua cong tac ddu tu xe méi va thanh ly xe cii, bdo dudng
stta chira xe dinh ky; Gilt viing the do tang doanh thu, hoat dong hiu qud va tang truong
phuong ti€n, lam tién d& cho viée én dinh vi thé s 1 trong thi truong khu vuc va nang
cao chét luong dich vu.

II. MUC TIEU, KE HOACH KINH DOANH NAM 2015

Niam 2015 du kién tinh hinh thé gi6i c6 nhidu bat 6n, nén kinh té thé ¢ gi6i van con
nhiéu kho khan. Nén kinh té Viét Nam dugc dy béo tang trudng chidm trong 9 thang dau
nam va khoi sic trong 3 thang cudi nam, véi muc tiéu tang truong GDP ndm 2015 dat

6,2%, toc d6 tang gia tiéu ding CPI khoang 5%, 14i suat ngan hang duoc ky vong duy tri
nhu nam 2014,

Dbi véi thi tr uong mién Trung, tinh hinh canh tranh cang gay gat hon. Céc dbi thu
canh tranh tryc dién tiép tuc tham nhap vao cic céc thi truong hién ¢6 voi dong xe gid ré
va chinh séch gi4 ré, canh tranh ngdy cang khéc liét tai cac diém tiép thi. Yéu t6 thusn
loi chinh 1a thi trudng du lich tai khu vuc du kién tiép tuc tdng truong manh trong nam
2015.

V& dinh hudng ctia Cong ty me — MLG, x4c dinh: Van tdi 1a linh vuc kinh doanh
chu Iyc cua Tap doan; Thyc hién chinh sach M6t Mai Linh, song song véi mé hinh diéu
hanh theo 3 mién: Béc, Trung, Nam, s& tiép tuc trién khai mo hinh méi theo dinh huéng
tir cong ty me; Mai Linh Mién Trung ludn 1a don vi dan diu vé dich vu Taxi tai Khu vuc.

Cic chi tidu ké hoach vé doanh thu va lgi nhuin nam 2015 nhw sau:
Téng doanh thu 2015 dat 538 ty ddng, ting 17,06% so v6i nam 2014.
Loi nhudn (sau thué) nam 2015 dat 16 ty dong, tdng 18,71% so véinam 2014.

S6 lugng xe du kién dau tu 12 394 xe, ting 25,1% so v6i nam 2014, thanh 1y 191 xe,
tdng 26,5% so voi nam 2014.

pé thuc hién thanh cong ké hoach kinh doanh nam 201 5, ngoai cdc nhém giai phap
truyén thong cin duy tri, Ban diéu hanh s& chu trong trién khai cac giai phap méi lién
quan dén mang nhén su - dao tao va mang tai chinh, trong do céc tiéu chi lién quan dén
Chd’t lugng doi ngili nhan sy duge dat 1én hang dau, bén canh do céc giai phép tai chinh
can phai dugc thuc hién triét dé.

Dac bict trong tinh hinh thi truong hién nay, giai phap kinh doanh lién quan dén viéc co
cau dong xe hop Iy tr ong tinh hinh thi truong méi duge dic biét chi trong, cu thé la
dong xe gia ré; Bay la van dé mang tinh canh tranh cling nhur gép phan quan trong trong
viée quyét dinh co cAu thi phan kinh doanh cua cOng ty tai khu vue.

Vég giai phap cho nhom du 4n, thuc hién dinh huéng tap trung toan lyc cho linh vyc van
tai, dbi voi du 4n Tram dimng chén ctia Mai Linh Quang Binh can khai thac téi da nang
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luc cac hang muc d& hoan thién, tim d6i tac cho thué lai mét phan tram dung, thu hat
quang céo; déi v6i du én Xe buyt Quang Ngai khai thac hiéu qua cac tuyén hién c6 va
tiép tuc dé xudt cac chuong trinh trg gid cua tinh trong nam 20135.

Trén day 1a Béo céo két qua hoat dong san xuat kinh doanh nam 2014 va dé xuét
giai phap, muc tiéu phuong huéng nim 2015 cua Cong ty C6 phdn Mai Linh Mién
Trung. Kinh trinh Pai hdi dong cb dong thong qual

Cudi ciing, thay mat cho Ban TGP va CBNV Cong ty C6 phin Mai Linh Mién
Trung, cho t6i dugc giri 161 cam on chan thanh dén cic co quan ban nganh, céc t6 chuc
doan thé x4 hoi cua thanh phé Pa Néng ciing nhu cac dia phuong trong khu vuc Mién
Trung da ho trg gitip d&, tao diéu kién thuén lgi cho Céng ty hoat dong kinh doanh trén
da ban khu vuc.

Xin cam on quy ¢ déng, quy khéch hang, cac doi téc... d3 ung ho va dong hanh
cung Mai Linh trong su6t thoi gian qua.

Xin tran trong cam on sy tin tuong, quan tdm va chi dao cua Ong chu tich HDQT.

Mot lin nita kinh chiic qui vi dai biéu, thanh vién HDQT, qui co dong va toan
thé anh chi em CBNV Mai Linh Mién Trung cing gia dinh doi dao sirc khde, hanh
phic va thanh dat.

Chiic dgi hi thanh cong t6t dep!

Xin tran trong cim on !

TGD CONGPY-€R MAI LINH MIEN TRUNG
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